
 

Bijlage A2.2 Duurzaamheid 

UMCG hecht grote waarde aan het tegengaan van de opwarming van het klimaat en het reduceren 
van materiaalgebruik in alle ketens die ons ziekenhuis bedienen. Onze gezondheid gaat hand in hand 
met een gezonde planeet. Het UMCG streeft naar het verminderen van de milieu-impact en het 
bevorderen van circulariteit in alle aspecten van haar bedrijfsvoering en in de keten. Onze ambitie is 
een circulair en klimaatneutraal UMCG in 2035. 

Het UMCG gaat daarbij een stap verder dan de Green Deal Duurzame Zorg 3.0, welke is ondertekend, 
en ziet de doelen voor 2030 als een minimale vereiste: 

• 55% CO₂-reductie ten opzichte van 2018; 
• 50% minder gebruik van primaire abiotische grondstoffen ten opzichte van 2016. 

Binnen deze opdracht ligt de nadruk op het verminderen van de milieu-impact die samenhangt met 
het onderhoud en de serviceverlening aan medische apparatuur bij patiënten thuis. Daarbij gaat het 
onder andere om het beperken van CO₂-uitstoot (bijvoorbeeld door het verminderen van 
reisbewegingen), het verlengen van de levensduur van apparatuur, het voorkomen van onnodige 
vervanging van onderdelen en apparatuur en het zo hoogwaardig mogelijk hergebruiken en 
verwerken van materialen en onderdelen. 

Doelstelling 

Het UMCG is benieuwd op welke wijze de inschrijver vanuit de uitvoering van de dienstverlening 
concreet bijdraagt aan de duurzaamheidsambitie van het UMCG. 

Het UMCG zoekt daarbij naar maatregelen die daadwerkelijk toepasbaar zijn binnen de 
dienstverlening gedurende de looptijd van de Overeenkomst en die leiden tot een aantoonbare 
vermindering van de milieu-impact. 

Door de inschrijver aan te leveren informatie 

Geef antwoord op de volgende vraag: 

Welke concrete bijdrage levert de inschrijver vanuit de uitvoering van de dienstverlening aan de 
ambitie van het UMCG om in 2035 circulair en klimaatneutraal te zijn? 

Beschrijf daarbij welke concrete en voor deze opdracht relevante maatregelen de inschrijver 
gedurende de looptijd van de overeenkomst zal treffen om de milieu-impact van de dienstverlening te 
verminderen. 

Ga in ieder geval in op de volgende drie thema's: 

1. CO₂-reductie en duurzame uitvoering 

Beschrijf hoe de CO₂-uitstoot en andere milieubelasting die samenhangt met de uitvoering van het 
onderhoud bij patiënten thuis verminderd wordt. Denk hierbij onder meer aan het beperken van 
reisbewegingen, efficiënte planning, inzet van onderhoud of diagnose op afstand en de 
verduurzaming van vervoer. 

 

 



 

2. Circulariteit en levensduurverlenging 

Beschrijf hoe bijgedragen wordt aan het zo lang mogelijk verantwoord gebruiken van apparatuur en 
het beperken van het gebruik van nieuwe grondstoffen. Denk hierbij onder meer aan reparatie, 
preventief onderhoud, hergebruik of refurbishment van onderdelen en apparatuur en het voorkomen 
van onnodige vervanging. 

3. Materialen, onderdelen en afval 

Beschrijf hoe de inschrijver binnen de dienstverlening het gebruik van materialen beperkt en omgaat 
met vervangen onderdelen, verpakkingen en afval. Beschrijf daarbij in het bijzonder welke 
mogelijkheden worden benut voor hergebruik, retourname en hoogwaardige recycling. 

Beschrijf per thema welke concrete maatregelen worden toegepast, welke resultaten hiermee 
worden beoogd en wat de bijdrage daarvan is aan de duurzaamheidsambitie van het UMCG. 

De inschrijver wordt nadrukkelijk uitgenodigd om naast bovenstaande onderwerpen ook andere 
maatregelen te benoemen die naar zijn oordeel een relevante en aantoonbare bijdrage leveren aan 
het verduurzamen van de dienstverlening binnen deze opdracht. 

Meetbaarheid en borging 

Beschrijf tot slot op welke wijze de voorgestelde duurzaamheidsmaatregelen gedurende de looptijd 
van de Overeenkomst worden gemonitord en geborgd. Geef daarbij aan welke concrete resultaten of 
KPI's worden gehanteerd en op welke wijze hierover aan het UMCG wordt gerapporteerd. 

De voorgestelde maatregelen dienen zoveel mogelijk SMART te worden uitgewerkt en voorzien te zijn 
van concrete, verifieerbare gegevens. Indien gebruik wordt gemaakt van CO₂-data, dient de 
gehanteerde methodiek en uitgangspunten te worden vermeld. 

Maximumaantal pagina's 

De uitwerking is maximaal 10 pagina's A4-formaat (lettertype/grootte: Arial/10). 

Indien het voorgeschreven maximumaantal pagina's wordt overschreden, leidt dit niet tot 
ongeldigheid van de inschrijving, maar zal het beoordelingsteam het gedeelte dat het maximumaantal 
pagina's overschrijdt niet in de beoordeling betrekken. Bijlagen en verwijzingen naar externe 
informatiebronnen worden niet afzonderlijk beoordeeld. 

Beoordelingskader duurzaamheidsplan 

De uitwerking wordt kwalitatief beoordeeld. Bij de beoordeling kijkt het beoordelingscommissie naar 
het totaalbeeld van de uitwerking en de mate waarin de voorgestelde maatregelen daadwerkelijk 
bijdragen aan het verduurzamen van de dienstverlening binnen deze opdracht. 

Naarmate de voorgestelde maatregelen een grotere en meer aantoonbare bijdrage leveren aan de 
duurzaamheidsambitie van het UMCG, concreter en beter uitvoerbaar zijn en zich sterker 
onderscheiden van de andere inschrijvingen, wordt de uitwerking hoger gewaardeerd. 

 

 



 

Bij de beoordeling wordt in het bijzonder gelet op: 

• Impact: de mate waarin de voorgestelde maatregelen naar verwachting bijdragen aan CO₂-
reductie, circulariteit, levensduurverlenging en het beperken van materiaal- en 
grondstoffengebruik; 

• Opdrachtgerichtheid: de mate waarin de maatregelen concreet zijn toegespitst op de 
uitvoering van het onderhoud en de serviceverlening bij patiënten thuis; 

• Concreetheid en haalbaarheid: de mate waarin duidelijk wordt gemaakt welke maatregelen 
daadwerkelijk worden uitgevoerd, wanneer deze worden gerealiseerd en waarom deze 
uitvoerbaar zijn; 

• Meetbaarheid en borging: de mate waarin de voorgestelde resultaten meetbaar, 
aantoonbaar en gedurende de looptijd van de Overeenkomst te monitoren zijn; 

• Onderscheidend vermogen: de mate waarin de uitwerking verder gaat dan gebruikelijke of 
algemeen toegepaste duurzaamheidsmaatregelen en een meerwaarde biedt ten opzichte van 
andere Inschrijvingen. 

Indien bovenstaande doelstellingen en punten geen onderdeel uitmaken van het duurzaamheidsplan of 
wanneer het duurzaamheidsplan de maximaal toegestane hoeveelheid pagina’s overschrijdt, leidt dit 
onvermijdelijk tot het terzijde leggen van uw inschrijving. 
 
De verschillende duurzaamheidsplannen ontvangen vervolgens een door de beoordelingscommissie op 
basis van consensus vastgesteld cijfer, waarbij de beoordelingsaspecten even zwaar wegen.  
 
Het toegekende cijfer is een getal uit de reeks 4, 6, 8 en 10.  
 

• Het cijfer 4 staat voor “onvoldoende”. Voldoet onvoldoende aan alle genoemde doelstellingen 
met de uitwerking van de punten in het Implementatieplan; 

• Het cijfer 6 staat voor “voldoende”. Voldoet voldoende aan alle genoemde doelstellingen met 
de uitwerking van de punten in het Implementatieplan;  

• Het cijfer 8 staat voor “goed”. Voldoet ruimschoots aan alle genoemde doelstellingen met de 
uitwerking van de punten in het Implementatieplan;  

• Het cijfer 10 staat voor “uitmuntend”. Voldoet ruimschoots aan alle doelstellingen met de 
uitwerking van de punten in het Implementatieplan. De inschrijver heeft bovendien zaken 
benoemd en uitgewerkt, die het UMCG in positieve zin verrassen.  

 
Het cijfer dient minimaal een 6 te zijn. Indien lager gescoord wordt volgt uitsluiting van verdere 
deelname aan deze aanbesteding.  

Het aangeboden duurzaamheidsplan wordt individueel beoordeeld en gewaardeerd. Het 
duurzaamheidsplan ontvangt vervolgens een door de beoordelingscommissie op basis van consensus 
vastgesteld cijfer. 


